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RESUMO: A inclusdo social e produtiva das pessoas com deficiéncia (PcD) é uma
tarefa das organizagdes publicas e privadas, as quais cabe garantir o acesso ao
mercado de trabalho. O cumprimento da reserva constitucional de cargos publicos
as PcD é apenas o comego da inclusdo no espaco ocupacional, demandando
também a adaptagdo dos fatores biopsicossociais do trabalho, por intermédio
da Equipe Multiprofissional instituida pelo Decreto n. 9.508/2018. Para entender
melhor como é realizado o trabalho desta equipe foi realizada uma pesquisa
qualitativa no Ministério Publico de Santa Catarina, a qual revelou a implantacdo
de boas praticas atreladas a qualificacdo profissional dos integrantes da equipe
e a continuidade do acompanhamento apds o término do estagio probatdrio, em
razdo da existéncia de um projeto de salde ocupacional permanente. Concluiu-
se que a organizagdo cumpre a legislagdo vigente e pode servir de referéncia a
outros 6rgaos.
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ABSTRACT: The social and productive inclusion of disabled people is a task
of public and private organizations, which must guarantee access to the labor
market. The fulfillment of the constitutional reserve of public offices to disabled
people is only the beginning of the inclusion in the occupational space, demanding
also the adaptation of the biopsychosocial factors of the work, through the
Multiprofessional Team instituted by Decree n° 9.508/2018. To better understand
how the work of this team is performed, a qualitative research was carried out
in the Public Ministry of Santa Catarina, which revealed the implementation of
good practices linked to the professional qualification of the team members and
the continuity of follow-up after the end of the probationary period, due to the
existence of a permanent occupational health project. It was concluded that the
organization complies with current legislation and can serve as a reference to
other public agencies.
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1 INTRODUCAO

A inclusdo social das Pessoas com Deficiéncia (PcD) torna-se condigdo fun-
damental para a realizagao plena dos direitos humanos, para o desenvolvimento
de um pais e o para exercicio da cidadania. Os potenciais das PcD e as valiosas
contribuigdes ao bem-estar comum e a diversidade de suas comunidades resul-
tam no fortalecimento de seu senso de pertencimento a comunidade e no signi-
ficativo avanco do desenvolvimento humano, social e econdmico da sociedade.

Cada vez mais a tematica da inclusao social das PcD vem ganhando espa-
¢o no Brasil. A Organizagao das Nagdes Unidas (2013), estima que 10% (dez por
cento) da populacao mundial possui algum tipo de deficiéncia, sendo que, deste
total, 80% (oitenta por cento) vive em paises em desenvolvimento.

Com a publicacao da Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Defici-
éncia e seu Protocolo Facultativo pela ONU, em Nova Iorque, em 2007, o Brasil
aderiu ao documento, por intermédio do Decreto n. 6.949, de 25 de agosto de
2009, e a partir dai iniciou o aprofundamento legal do assunto, com a atual ins-

tituicdo da Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia - Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015).

No Brasil, segundo Censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a populacdo com algum tipo de deficiéncia representa quase
24% (vinte e quatro por cento) da populacdo, correspondendo a 45,6 milhdes
de pessoas. (IBGE, 2010, apud ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2013).

Nesse sentido, cabe as organizacdes publicas e privadas criarem espagos
para a inclusdo social e produtiva das PcD em seus espacos laborais, facilitando
0 acesso ao mercado de trabalho e visando a promocao do pleno exercicio de
seus direitos humanos e liberdades fundamentais e de sua integral participacao
na sociedade.

Todavia, o cumprimento da cota legal exigida para os setores publico e
privado é apenas o comego da inclusdo das PcD no cotidiano das organizacdes
publicas e empresas privadas no pais. Além disso, para inclusao se faz necessa-
ria @ promocao da adaptacao dos fatores biopsicossociais do trabalho para que
se possa, de fato, realizar a real inclusao das PcD no espaco ocupacional.

Para promover tal inclusdao, o setor publico conta com a Equipe Multipro-
fissional, também conhecida como Equipe Multidisciplinar, composta por profis-
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sionais estudiosos das areas das deficiéncias, dos quais um deles é médico. A
existéncia desta equipe é garantida pelo Decreto n. 9.508/2018.

Com a publicacao do Decreto n. 3.298/1999, que regulamentou a Lei n.
7.853/1989, e dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Por-
tadora de Deficiéncia, o papel da Equipe Multiprofissional ganhou destague nos
orgaos publicos, tanto no periodo de inscricdes no concurso publico quanto na
realizacdo das provas e acompanhamento apos o ingresso no cargo. Posterior-
mente, aquela normativa foi revogada parcialmente pelo Decreto n. 9.508/2018
e passou a equipe multiprofissional a verificar, dentre algumas questodes, a viabi-
lidade das condigdes de acessibilidade e as adequacoes do ambiente de trabalho
na execucao das tarefas pelas PcD.

Considerando o exposto, o objetivo do presente artigo é verificar como é
realizado o acompanhamento das PcD, no concurso publico e apds o ingresso
no 6rgao, pela Equipe Multidisciplinar do Ministério Publico de Santa Catarina
(MPSCQ).

O Ministério Publico € o guardidao dos direitos da sociedade e atua nas

causas de interesse coletivo, defendendo o interesse publico. E uma instituicdo
independente, que ndo pertence ao Poder Judicidrio nem aos Poderes Executivo,
Legislativo ou ao Tribunal de Contas.

O presente artigo sera dividido em cinco capitulos. No primeiro capitulo
observar-se-a como é realizada a reserva de vagas as PcD em concurso publico.
O segundo capitulo discorrera sobre a atuagcdo da equipe multiprofissional. Ja o
terceiro capitulo ird abordar a acessibilidade e a adaptacdo dos fatores biopsi-
cossociais do espaco laboral para a inclusao da PcD.

Para alcancar o desiderato cientifico proposto, utilizou-se a metodologia
(Capitulo 4) de estudo de caso, do tipo descritivo. Foram realizadas entrevis-
tas com integrantes da equipe multiprofissional do MPSC, um servidor efetivo
ocupante de vaga reservada e um integrante da Comissao de Acessibilidade do
MPSC, a fim de alcancar o objetivo apresentado.

Por fim, no Capitulo 5, sera descrito o trabalho realizado pela equipe multi-
disciplinar no concurso publico, apds o ingresso da PcD no 6rgao e na promogao
da adaptacao dos fatores biopsicossociais do trabalho.
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2 DESENVOLVIMENTO

A seguir é apresentado como ocorre a reserva de vagas as PcD em concur-
so publico; a atuacao da equipe multiprofissional; e a acessibilidade e a adapta-
cao dos fatores biopsicossociais do espaco laboral para a inclusao da PcD.

2.1 A RESERVA DE VAGAS AS PCD EM CONCURSO PUBLICO

O acesso as carreiras publicas na Administracao Publica Direta e Indireta
nos Poderes da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios devera obedecer ao
disposto no Artigo 37 da Constituicao Federal de 1988, a saber:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralida-
de, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

I - os cargos, empregos e fungdes publicas sdo acessiveis aos bra-
sileiros que preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim
como aos estrangeiros, na forma da lei;

II - a investidura em cargo ou emprego publico depende de apro-
vagao prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos,
de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego,
na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeacdes para cargo em
comissao declarado em lei de livre nomeacdo e exoneragao; (BRA-
SIL, 1988)

O mesmo artigo, em seu Inciso VIII, determina que sera realizada a reser-
va de vagas as PcD, veja-se:

Art. 37.
[...]

VIII - a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos
para as pessoas portadoras de deficiéncia e definird os critérios de
sua admissao;

[...] (BRASIL, 1988)

Ja na iniciativa privada, o pais possui, desde 1991, a obrigatoriedade de
inclusdo de PcD em empresas de médio e grande porte que possuem mais do
gue 100 (cem) funcionarios. O percentual de preenchimento varia de 2% a 5%,
dependendo do nimero de funcionarios (BRASIL, 1991).

Por sua vez, o préprio Estado, em sua estrutura, reserva o percentual que
varia de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) das vagas ofertadas em
concurso publico as PcD.
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Di Pietro (2009) elucida que, para as PcD, a CF/88 também determina a
reserva de percentual de cargos e empregos publicos, bem como define os cri-
térios de sua admissao. O Artigo 1° do Decreto n. 9.508/2018 discorre sobre
o direito da PcD em se inscrever em concurso publico e em processos seletivos
para a contratacdo por tempo determinado para atender necessidade tempora-
ria de excepcional interesse publico e a reserva de vagas e sua forma de calculo:

Art. 1° Fica assegurado a pessoa com deficiéncia o direito de se ins-
crever, no ambito da administragdo publica federal direta e indireta
e em igualdade de oportunidade com os demais candidatos, nas
seguintes selecdes:

I - em concurso publico para o provimento de cargos efetivos e de
empregos publicos; e

IT - em processos seletivos para a contratacao por tempo determi-
nado para atender necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, de que trata a Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993.

§ 1° Ficam reservadas as pessoas com deficiéncia, no minimo, cinco
por cento das vagas oferecidas para o provimento de cargos efetivos
e para a contratacdo por tempo determinado para atender neces-
sidade temporaria de excepcional interesse publico, no dmbito da
administracdo publica federal direta e indireta.

§ 20 Ficam reservadas as pessoas com deficiéncia os percentuais
de cargos de que trata o art. 93 da Lei n. 8.213, de 24 de julho de
1991, as empresas publicas e as sociedades de economia mista.

§ 39 Na hipdtese de o quantitativo a que se referem os § 1° e § 20
resultar em nuimero fracionado, este sera aumentado para o primei-
ro numero inteiro subsequente.

§ 40 A reserva do percentual de vagas a que se referem 0os § 1°e §
20 observara as seguintes disposicoes:

I - na hipotese de concurso publico ou de processo seletivo regio-
nalizado ou estruturado por especialidade, o percentual minimo de
reserva sera aplicado ao total das vagas do edital, ressalvados os
casos em gue seja demonstrado que a aplicagao regionalizada ou
por especialidade ndo implicara em reducdo do numero de vagas
destinadas as pessoas com deficiéncia; e

II - o percentual minimo de reserva sera observado na hipotese de
aproveitamento de vagas remanescentes e na formacao de cadastro
de reserva.

[...] (BRASIL, 2018).

Passa-se agora para a caracterizagao do papel da equipe multiprofissional.
2.2 A ATUAGCAO DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

O Decreto n. 9.508/2018 reserva as pessoas com deficiéncia percentual de
cargos e de empregos publicos ofertados em concursos publicos e em processos
seletivos no @mbito da administracao publica federal direta e indireta, normati-
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za, inclusive, o acesso das PcD ao trabalho e indica a necessidade de existéncia
da Equipe Multiprofissional para prestar assisténcia ao érgao publico:

Art. 5° O érgdo ou a entidade da administracdo publica federal res-
ponsavel pela realizagdo do concurso publico ou do processo seleti-
vo de que trata a Lei n. 8.745, de 1993, tera a assisténcia de equipe
multiprofissional composta por trés profissionais capacitados e atu-
antes nas areas das deficiéncias que o candidato possuir, dentre os
quais um devera ser médico, e trés profissionais da carreira a que
concorrera o candidato.

Paragrafo Unico. A equipe multiprofissional emitird parecer que ob-
servara:

I - as informacgdes prestadas pelo candidato no ato da inscricdo no
concurso publico ou no processo seletivo;

IT - a natureza das atribuicOes e das tarefas essenciais do cargo, do
emprego ou da fungao a desempenhar;

IIT - a viabilidade das condigcbes de acessibilidade e as adequacdes
do ambiente de trabalho na execugdo das tarefas;

IV - a possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou de
outros meios que utilize de forma habitual; e

V - o resultado da avaliagdo com base no disposto no § 1° do art.
20 da Lei n. 13.146, de 2015!, sem prejuizo da adogao de critérios
adicionais previstos em edital.

(BRASIL, 2018).

A autora Maria Aparecida Gugel elucida:

Incluir trés profissionais integrantes da carreira almejada pelo can-
didato melhor qualifica o apoio que tem no corpo de servidores ou
empregados publicos do 6rgdo melhor condicdo de aferir a nature-
za das atribuicGes e tarefas de forma a, se necessario, adapta-las
segundo a necessidade de cada pessoa com deficiéncia. Ninguém
conhece melhor sobre as tarefas intrinsecas de cada funcdo sendo
os proéprios servidores ou empregados publicos ja ocupantes da car-
reira. O objetivo dessa construcdo é permitir que a equipe multipro-
fissional a partir da capacidade, do conhecimento e experiéncias de
todos os seus integrantes, possam, ao final do periodo do estagio
probatorio, emitir parecer seguro sobre o servidor ou empregado
publico com deficiéncia. (GUGEL, 2016, p. 185-186).

Verifica-se, portanto, que a equipe multiprofissional € composta por trés
profissionais capacitados e atuantes na area da deficiéncia, sendo um deles

! Lei n. 13.146, de 6 de julho de 2015 - Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia).

Art. 2° Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva
na sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas.

§ 10 A avaliacdo da deficiéncia, quando necessaria, sera biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e
interdisciplinar e considerara:

I - os impedimentos nas fungdes e nas estruturas do corpo;
11 - os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;

III - a limitagdo no desempenho de atividades; e

1V - a restricdo de participagao.
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médico. Em relacdo a formacdo dos demais profissionais, a autora cita como
exemplo as seguintes formacgdes: Fonoaudidlogo, Psicologo, Assistente Social e
Terapeuta Ocupacional. (GUGEL, 2016).

Os demais integrantes da equipe advém da carreira almejada pelo candi-
dato, objetivando avaliar integralmente o ser humano, conhecer as atribuicdes
gue serao por ele desempenhadas e propiciar a adaptagcao das tarefas.

Tal entendimento é corroborado por Maria Aparecida Gugel:

O paradigma da equipe multiprofissional para atuar em concursos
publicos é semelhante a equipe multiprofissional de saude, criada
em contraposicdo a visdo de saude fragmentada e ao modelo ex-
clusivamente bioldgico, de doenca. Esse novo modelo de atuagdo
de diferentes profissionais em equipe propde articular as diversas
areas do conhecimento biopsicossocial, interagir e alcancar solucdes
para pessoas ou grupo de pessoas, inclusive com alteracdes e adap-
tacOes de processos de trabalho. (GUGEL, 2016, p. 185).

As atribuicoes desempenhadas pela equipe multiprofissional eram dividi-
das em dois momentos: no concurso publico e no estagio probatorio pelo Decre-
to n. 3.298/1999. Todavia, com a edigcao deste pelo o Decreto n. 9.508/2018, o
momento do estagio probatoério nao foi citado, o que nos leva a interpretar com
a leitura da normativa, de que o acompanhamento devera ocorrer durante toda
a vida funcional do servidor.

No concurso publico compete a equipe multiprofissional, conforme disci-
plinado no Art. 59, do Decreto n. 9.508/2018, a analise do laudo médico apre-

sentado, na qual sera verificado se o candidato necessita de alguma condicao
diferenciada para realizacao da prova e se ele esta habilitado para concorrer a
uma vaga reservada as PcD, conforme os critérios estabelecidos na Convengao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU (Decreto Legislativo n.
186, de 9 de junho de 2008 e Decreto n. 6.949, de 25 de agosto de 2009), no
proprio Decreto, no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, na legislacdo estadual
(se houver) e nas sumulas vinculantes.

Apds a aprovacdo, a convocacao e a homeacao do candidato, quando do
seu ingresso na Instituicdo Publica, inicia-se a segunda etapa do trabalho da
equipe multiprofissional, buscando a promocao da acessibilidade das PcD e sua
inclusao no espaco laboral.

Além disso, para a integracdo se faz necessaria a adaptacao dos fatores
biopsicossociais do trabalho para que se possa, de fato, realizar a inclusao das
PcD no espaco ocupacional.
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2.3 ACESSIBILIDADE E ADAPTACAO DOS FATORES BIOPSICOSSOCIAIS DO
ESPACO LABORAL PARA A INCLUSAO DA PCD

Para Braga e Schumacher (2013), nas organizacdes a auséncia de adequa-
da compreensao da racionalidade do Direito por parte dos empregadores pode-
ria leva-los a pensar que a obrigacao se restringe a reserva e ao preenchimento
das vagas. A anadlise dos autores se baseou na teoria do reconhecimento social
de Axel Honneth, na qual:

[...] o reconhecimento juridico cria a possibilidade de ganhos em
autorrespeito por parte das pessoas com deficiéncia. Essa compre-
ensdo adequada dos direitos pode-se traduzir em demonstracao de
respeito por parte do empresario. Além da reserva dos postos de
trabalho, ha que se eliminar barreiras arquiteténicas, comunicacio-
nais, etc. (BRAGA; SCHUMACHER, 2013).

Dessa forma, a equipe multiprofissional tem o papel de apontar, promo-
ver e acompanhar a superacao das barreiras fisicas, bioldgicas, psicoldgicas e

sociais que possam dificultar a adaptacao das PcD no cargo para o qual foram
aprovadas, proporcionando assim, a devida acessibilidade.

Sobre este tema, destaca-se a existéncia da Lei n® 10.098, de 19 de de-
zembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promo-
cao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias. Dentre elas, existe um capitulo exclusivo so-
bre a acessibilidade nos edificios publicos ou de uso coletivo que determina que
esses locais sejam ou se tornem acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

Destarte, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015), Lein® 13.146, de 6
de julho de 2015, discrimina agdes, no que tange a acessibilidade e a adaptacao
dos fatores biopsicossociais:

Secdo III

Da Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia no Trabalho
Art. 37. Constitui modo de inclusao da pessoa com deficiéncia no
trabalho a colocacao competitiva, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, nos termos da legislacdo trabalhista e pre-
videnciaria, na qual devem ser atendidas as regras de acessibilida-
de, o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e a adapta-
¢do razoavel no ambiente de trabalho.

Paragrafo Unico. A colocacdo competitiva da pessoa com deficiéncia
pode ocorrer por meio de trabalho com apoio, observadas as se-
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guintes diretrizes:

I - prioridade no atendimento a pessoa com deficiéncia com maior
dificuldade de insercao no campo de trabalho;

IT - provisao de suportes individualizados que atendam a necessi-
dades especificas da pessoa com deficiéncia, inclusive a disponibili-
zacdo de recursos de tecnologia assistiva, de agente facilitador e de
apoio no ambiente de trabalho;

IT - respeito ao perfil vocacional e ao interesse da pessoa com defi-
ciéncia apoiada;

IV - oferta de aconselhamento e de apoio aos empregadores, com
vistas a definicdo de estratégias de inclusdo e de superagdo de bar-
reiras, inclusive atitudinais;

V - realizacdo de avaliagGes periddicas;

VI - articulagdo intersetorial das politicas publicas;

VII - possibilidade de participagdo de organizagdes da sociedade
civil.

Art. 38. A entidade contratada para a realizacdo de processo seleti-
vo publico ou privado para cargo, fungao ou emprego esta obrigada
a observancia do disposto nesta Lei e em outras normas de acessi-
bilidade vigentes.

Acerca da analise biopsicossocial, que segundo De Marco (2006), “[...]

proporciona uma visao integral do ser e do adoecer que compreende as dimen-

soes fisica, psicoldgica e social”, vem ao encontro da superacao das barreiras, a

equipe multiprofissional passa a visar a saude nos multiplos fatores envolvidos

na superacao das dificuldades ocupacionais.

Gugel, por sua vez, afirma:

A regra ao determinar que da equipe conste profissionais capaci-
tados e atuantes nas areas das deficiéncias (exemplo de psicélo-
go, assistente social, fonoaudidlogo, terapeuta ocupacional), dentre
eles um médico, direciona sua atencdo para a pessoa com deficién-
cia que deve ser vista sob os angulos relacionados a saude integral,
permitindo avaliar toda a sua funcionalidade na execucao das tare-
fas, conforme consta expressamente do artigo 43, inciso III do De-
creto n° 3.298/1999: a viabilidade das condicOes de acessibilidade
e as adequacgdes do ambiente de trabalho na execucdo das tarefas.
(GUGEL (2016, p. 186, grifo nosso).

Cabe destacar, por fim, que tal modelo possibilita que a anélise seja reali-

zada por um grupo de pessoas, possibilitando também que seja conferida mais
objetividade ao processo (GUGEL, 2016).

3 METODOLOGIA

O artigo foi escrito a partir de um projeto realizado no modelo de estudo

de caso, ou seja, de campo. A pesquisa de campo buscou verificar como é re-
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alizado o acompanhamento das PcD no concurso publico e apds o ingresso no
orgao pela Equipe Multidisciplinar do MPSC. A pesquisa é classificada como des-
critiva, pois seu objetivo restou atrelado “[...] a descricao das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, ou, entdo, o estabelecimento de relacdes
entre variaveis.” (GIL, 1999, p. 42).

A abordagem do problema é classificada como qualitativa porque este mé-
todo ndo se utiliza de meios estatisticos como base para o processo de analise
de um determinado problema. (RICHARDSON, 1999).

Os niveis de pesquisa utilizados foram as pesquisas exploratérias e des-
critivas. Exploratdria porque foi desenvolvida “com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximado, acerca de determinado fato” (GIL, 1999, p. 43).
Descritiva, pois a pesquisa teve como objetivo “a descricao das caracteristicas
de determinada populacdao ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre
variaveis.” (GIL, 1999, p. 44).

Os tipos de delineamentos escolhidos foram: a pesquisa bibliografica, que
foi realizada “[...] com base em material ja elaborado, constituido principalmen-

te de livros e artigos cientificos” (GIL, 1999, p. 65); e a pesquisa documental,
pois foram utilizados “[...] materiais que nao receberam ainda um tratamento
analitico [...]” (GIL, 1999, p. 66).

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas e observacao da re-
alidade estudada. A populacao da pesquisa foi composta por todos os integran-
tes da equipe multiprofissional, da Comissao de Acessibilidade e por servidores
com deficiéncia do MPSC. Para a selecdo da amostra, considerou-se a escolha de
trés integrantes da equipe multiprofissional e um servidor cujo acompanhamen-
to pela equipe ja foi finalizado.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Seguindo a orientacao dos objetivos previamente definidos, a seguir apre-
sentam-se 0s resultados alcangados e discussao sobre eles.

4.1 DO TRABALHO REALIZADO PELA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR NO
CONCURSO PUBLICO

Na entrevista realizada com os integrantes da Equipe Multiprofissional,
verificou-se que o fluxo de trabalho é realizado da seguinte maneira:
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1) A Equipe Multidisciplinar agenda reunidao de analise das inscricoes
apo6s o término das inscricdes para as vagas reservadas as PcD no concurso pu-
blico;

2) No dia programado, apos convocacao formal, os integrantes da Equi-
pe Multiprofissional analisam a documentacao apresentada, a fim de verificar se
o candidato atende ao exigido no edital, a saber:

4.12 Inscricdo para Candidatos com Deficiéncia

4.12.1 Serdo consideradas pessoas com deficiéncia os candidatos
que se enquadrarem na definicdo do artigo 1° da Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Organizacdo das Nacbes
Unidas (Decreto Legislativo n. 186, de 9 de junho de 2008 e Decreto
n. 6.949, de 25 de agosto de 2009), c/c os artigos 3° e 49 do De-
creto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999 e, em campo préprio do
Formulario de Inscricdo, declararem a opgdo por concorrer a vaga
reservada.

4.12.2 ApOs realizar a sua inscricdao, o candidato com deficiéncia
devera [...] entregar [...] atestado ou relatério médico detalhado,
em via original, emitido ha no maximo 60 (sessenta) dias da data de
inicio das inscrigdes, que indique a espécie, o grau ou nivel da defici-
éncia, com expressa referéncia a Classificacdo Internacional de Do-
encas (CID), onde devera constar a provavel causa da sua origem,
bem como seu enquadramento segundo as disposicdes constantes
nos artigos 3° e 40 do Decreto n. 3.298 de 20 de dezembro de 1999.
[...]. (MINISTERIO PUBLICO DE SANTA CATARINA, 2014, p. 7-8).

1.5 O concurso sera constituido de provas escritas, de tribuna, oral e
de titulos, e destina-se a selecionar candidatos para provimento de
23 (vinte e trés) vagas ao cargo de Promotor de Justica Substituto,
no ambito do Ministério Publico do Estado de Santa Catarina, e de
outras cuja vacancia se der durante o prazo de validade do certame,
garantindo-se 5% (cinco por cento) do total de vagas ofertadas aos
candidatos com deficiéncia, nos termos da Lei estadual n. 17.292,
de 19 de outubro de 2017, observado o disposto no art. 3 © do De-
creto estadual n. 2.874, de 15 de dezembro de 2009, e 20% (vinte
por cento) do total das vagas ofertadas aos candidatos negros, nos
termos da Resolucao CNMP n. 170/2017.

1.5.1 Das 23 (vinte e trés) vagas disponiveis, 01 (uma) sera reser-
vada preferencialmente aos candidatos com deficiéncia e 04 (qua-
tro) serao reservadas preferencialmente aos candidatos negros,
sendo os quantitativos adequados na hipotese de novas vacancias
durante a realizagdo do certame ou no prazo de vigéncia do concur-
so, de acordo com os critérios deste item. (MINISTERIO PUBLICO
DE SANTA CATARINA, 2019, p. 2-3).

A analise, conforme descrito no edital, consiste em verificar:

4.12.3 A condicdo de pessoa com deficiéncia sera examinada pela
Equipe Multiprofissional prevista no artigo 41 da Lei Estadual n.
12.870/2004, que, de posse do atestado ou relatério médico forne-
cido pelo candidato, emitira parecer acerca do atendimento das con-
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dicOes presentes no artigo 1° da Convencgao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia da Organizacdo das Nagdes Unidas (Decre-
to Legislativo n. 186, de 9 de junho de 2008 e Decreto n. 6.949, de
25 de agosto de 2009), c.c. os arts. 3° e 40 do Decreto n. 3.298,
de 20 de dezembro de 1999, bem como da legalidade, viabilidade
e razoabilidade do pedido de condigdo diferenciada para realizagao
da prova. (MINISTERIO PUBLICO DE SANTA CATARINA, 2014, p. 8).

3.6 As pessoas com deficiéncia (PcD) que declararem tal condigao
no momento da inscricdo provisoria, cuja deficiéncia ndo seja in-
compativel com as atribuigcOes atinentes ao cargo, terdo reservadas
5% (cinco por cento) do total das vagas, ja especificadas no item
1.5 deste Edital, observando-se o seguinte:

[...]

b) o candidato que, no ato da inscricdo proviséria, tenha declarado
ser pessoa com deficiéncia, sera avaliado por Equipe Multiprofissio-
nal constituida pelo Ministério Publico do Estado de Santa Catarina,
na forma prevista no artigo 78 da Lei estadual n. 17.292/2017,
que verificard, com base no Laudo Médico, se sua deficiéncia consta
entre aquelas previstas no artigo 5° daquela Lei e se é compativel
com o exercicio funcional das atribuigdes de membro do Ministério
Publico; (MINISTERIO PUBLICO DE SANTA CATARINA, 2019, p. 8).

3) Caso seja necessario, a Equipe Multidisciplinar podera solicitar o
cumprimento de diligéncias pelo candidato, seja a apresentagdao de documenta-

¢cao complementar ou o comparecimento para analise presencial, vejamos:

3.6 [...]

c) a Equipe Multiprofissional podera convocar, por mensagem ele-
tronica ou contato telefénico pessoal, o candidato que tenha alega-
do ser portador de deficiéncia para entrevista e exame médico, o
qgual devera comparecer a sede do Ministério Publico do Estado de
Santa Catarina (Rua Bocailva, n. 1792, Edificio Ministério Publico
de Santa Catarina, Centro, Floriandpolis/SC), ou no local que Ilhe for
informado, em ate 48 (quarenta e oito) horas da convocacgao. (MI-
NISTERIO PUBLICO DE SANTA CATARINA, 2019, p. 8-9).

4) Terminada a analise, a Equipe Multidisciplinar emite parecer a Co-
missao de Concurso, informando acerca das inscricdoes que atenderam os crité-

rios, bem como das condicOes diferenciadas para realizagao da prova.

4.2 DO TRABALHO REALIZADO PELA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR NO
ESTAGIO PROBATORIO E DA PROMOCAO DA ADAPTACAO DOS FATORES
BIOPSICOSSOCIAIS DO TRABALHO

Apds a aprovagao, a convocacao e a nomeacao do candidato, ocorre a

analise pela Junta Médica Oficial, externa ao MPSC e vinculada ao Governo do
Estado. Conforme Santa Catarina (2010), o Decreto n. 3.338/2010: “O ingresso

de candidato que apresenta necessidades especiais € regulado por lei especifica
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[...], entretanto, devendo-se seguir a rotina do exame pericial para admissao,
nos aspectos nao relacionados as suas limitagdes”.

Os peritos avaliam a capacidade laborativa para a vaga do candidato, exa-
rando parecer de apto ou inapto para a funcao.

Apds o exame de aptiddo por parte da pericia médica, ocorre a posse do
candidato no cargo publico para o qual foi aprovado. Subsequentemente esta
etapa, inicia-se o estagio probatério, cuja duracao € de trés anos para servidores
efetivos, ou o vitaliciamente, este para Membros da Carreira do Ministério Publi-
co, periodo que podera ser prorrogado no caso de determinados afastamentos.

O Decreto n. 3.298/1999, parcialmente revogado pelo Decreto n.
9.508/2018, dispunha sobre a necessidade de acompanhamento dos trabalha-
dores oriundos de vagas reservadas durante o estagio probatério. Todavia, a
revogacao ndo trouxe esta necessidade explicita. O MPSC permanece, durante
e apds o estagio probatorio, a verificar, dentre algumas questdes, a viabilidade
das condicdes de acessibilidade e as adequagdes do ambiente de trabalho na

execugao das tarefas pelas PcD.
A seqguir, a Figura 1 demostra como ocorre o acompanhamento da Equipe
Multiprofissional durante o estagio probatorio:

Figura 1: Atuacdo da Equipe Multiprofissional apds o ingresso da PcD.
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir das entrevistas realizadas.
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Os entrevistados relataram que, primeiramente, é realizada a reunido de
apresentacao dos trabalhos com a presenca de todos os integrantes da Equipe
Multiprofissional, além do servidor e da chefia imediata. Nesta reunidao é expli-
cada a dindmica dos trabalhos, os objetivos e a periodicidade do acompanha-
mento que, em geral, ocorre a cada trés, quatro ou seis meses, salvo se houver
algum quesito que necessite de acompanhamento com um intervalo menor. Tal
reuniao possibilita a definicao das expectativas para o trabalho a ser realizado e
a acolhida do servidor/membro junto a equipe, para que este possa té-la como
referéncia para sua insercao no espaco ocupacional, criando assim, um canal de
comunicagao entre ambos.

Ainda na mesma reunido é construido o plano de trabalho, composto pela
realizagao de consultas individuais com os profissionais. O objetivo de realizar
tais atendimentos em separado é aprofundar o acompanhamento e evitar qual-
guer constrangimento, haja vista que na percepgao de todos os entrevistados
o fato de responder a uma pergunta na presenca de seis pessoas nao conferia
profundidade ao atendimento e poderia causar, em tese, algum tipo de cons-

trangimento. A consulta em separado possibilita a criacdo de um vinculo entre
o profissional e o servidor, com o viés de auxilid-lo a superar as dificuldades do
ambiente de trabalho e garantir a manutencgao do sigilo que envolve as relagoes
dos profissionais da salde com os seus pacientes.

No plano de trabalho fica definido quais os profissionais que irao acompa-
nhar frequentemente a pessoa, sempre com a presenca do médico e do psicélo-
go. A participacdo individual do fisioterapeuta e/ou do fonoaudidlogo é definida
a partir do codigo de Classificagao Internacional de Doencas (CID) apresentado
no momento da inscricdo no concurso publico.

Os atendimentos individuais sao realizados pelos profissionais, que podem
promover a melhoria dos fatores biopsicossociais caso os recursos estejam ao
seu imediato alcance. Cita-se como exemplos: as orientagdes da fisioterapia,
relacionadas as pausas durante a jornada de trabalho; e o atendimento psicolé-
gico, que pode consistir na realizacdo de orientacdo ao préprio servidor, chefia
imediata e colegas. Ou ainda, o apontamento sugerindo providéncias de aquisi-
cOes ou adaptacoes no local de trabalho ao Secretario-Geral do Ministério Publi-
co, que é também o Presidente da Comissdo de Acessibilidade? do 6rgao.

2 Criada pela Portaria n. 2.907/2012/PGJ para realizar o levantamento das condigdes de acessibilidade das edificacdes e
servigos do Ministério Publico de Santa Catarina.
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A Comissao de Acessibilidade do MPSC, quando constituida, em cumpri-
mento a Resolucdao n® 81, de 31 de janeiro de 2012, que dispde sobre a criacao
da Comissao Temporaria de Acessibilidade, adequacdo das edificagdes e servi-
cos do Ministério Publico da Unido e dos Estados as normas de acessibilidade e
da outras providéncias, realizou o diagndstico de acessibilidade da estrutura do
MPSC e elaborou um plano de acdo para eliminacao das barreiras arquitetdnicas,
priorizacao no atendimento e acesso a informacdao e comunicacao em todas os
prédios proprios, alugados e aqueles utilizados de forma cooperativa, como, por
exemplo, os foruns.

Se for necessaria, por exemplo, a aquisicdo de equipamento que nao exis-
ta em estoque, a equipe oficia a autoridade superior para providéncias e mo-
nitora o atendimento da solicitacdo, além de realizar o treinamento de uso, se
necessario, visando garantir a acessibilidade.

A cada trés ou quatro meses, parte da Equipe Multiprofissional, incluindo
os profissionais da area das deficiéncias, relne-se para discutir os aspectos mais
relevantes da adaptacao do servidor, produzindo o Relatério de Acompanha-

mento. Caso a adaptacao nao esteja ocorrendo dentro do planejado, a equipe
convoca todos os integrantes, inclusive os servidores ocupantes da carreira,
para verificar aspectos necessarios a promocao da adaptacao dos fatores biop-
sicossociais, além daqueles ja identificados nas consultas individuais, visto que,
segundo Gugel (2016, p. 186): “Ninguém conhece melhor sobre as tarefas in-
trinsecas de cada funcdo sendo os proprios servidores ou empregados publicos
ja ocupantes da carreira”.

Por fim, apds a realizacdo dos acompanhamentos durante o periodo de
estagio probatdério, a Equipe Multiprofissional emitird relatérios que serao sub-
metidos a analise da autoridade superior.

Questionados sobre possiveis pontos de destaque e a desenvolver nos tra-
balhos realizados, os entrevistados elencaram:

- Pontos de destaque: em razao da maior parte dos integrantes da Equipe
Multiprofissional estar vinculada a area de gestao de pessoas, algumas questdes
gue fogem da atribuicdo da equipe podem ser encaminhadas com maior facilida-
de. Cita-se como dificuldade, por exemplo: o relacionamento interpessoal, que
pode ser acompanhado pelo setor de desenvolvimento de pessoas; e a conti-
nuidade do acompanhamento do servidor apds o término do estagio probatodrio,
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por intermédio do Projeto de Saude Ocupacional (PSO), gerenciado pelo depar-
tamento de saude do 6rgado, que visa a prevencao e a promogao de saude;

- Pontos a desenvolver: maior envolvimento da chefia imediata, o que po-
deria ser viabilizado com a integracao de uma Assistente Social na equipe, a fim
de verificar, com profundidade, alguma questdao que pudesse ser ponto de de-
senvolvimento; e deixar ainda mais claro para o servidor que a principal funcao
da equipe é ajuda-lo, ao invés de fiscaliza-lo.

5 CONCLUSAO

Este artigo teve como objetivo verificar como é realizado o acompanha-
mento das PcD, no concurso publico e apds o ingresso da PcD no 6rgao pela
Equipe Multidisciplinar do MPSC.

O levantamento bibliografico permitiu concluir que a promocdo da adap-
tacao dos fatores biopsicossociais depende muito da relacdao entre o servidor e
a Equipe Multidisciplinar. A PcD deve informar suas dificuldades, ao passo que a

Equipe Multidisciplinar deve saber identifica-las e ter conhecimentos para buscar
superacao dos fatores que impossibilitam a adaptacao.

Em relacdo a isso, o método utilizado pelo MPSC de realizar acompanha-
mentos individuais juntamente com os encontros de grupo possibilita que o can-
didato sinta maior liberdade para expor suas dificuldades, reduzindo o receio por
estar sendo avaliado. A relacdo existente entre o profissional de salde e o pa-
ciente é pautada, sobretudo, no sigilo e ética profissional, o que fica mais visivel
em um atendimento no consultério, ao invés de uma sala com muitas pessoas.

Por outro lado, verifica-se como necessaria a selecdao de pessoal técnico
qgualificado para integrar a Equipe Multiprofissional, visto que a adaptacdao muito
depende dos conhecimentos desta, além de treinamento para todos os integran-
tes, para que possam, cada vez mais, encontrar meios para superar as barreiras
fisicas, psicoldgicas e sociais existentes no espaco laboral.

Sugere-se, como oportunidade ao MPSC, a realizagao agdes de gestao de
pessoas voltadas a integracao das pessoas com deficiéncia na cultura organiza-
cional. Embora a legislacao tenha evoluido em 2018, ainda existem mais possi-
bilidades de atuacao.

Para que a real inclusdao das PcD ocorra, € necessario que seja adotada
pelos drgaos uma postura voltada a humanizacao do ambiente de trabalho por
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meio da criagdo de um ambiente propicio para que ela possa ocorrer, pois, de
nada adianta um discurso aberto se a postura organizacional permanece conser-
vadora e fechada.

Ampliar o escopo do acompanhamento das PcD pelo Decreto 9.508/2018 é
um grande avanco da legislacao vigente. A pratica adotada pelo MPSC, de reali-
zar um Projeto de Saude Ocupacional, embora nao fosse obrigatdria, demonstra
a preocupacao do 6rgao com as pessoas que nele estao inseridas. Trabalhar a
saude ocupacional é uma necessidade de todos, em especial das PcD. O dérgao
deve presar, sobretudo, para que nao haja agravos no quadro de saude do ser-
vidor, seja pelo processo natural decorrente de seu envelhecimento ou ainda por
mudancas dos processos de trabalho e o meio para que isso ocorra é a realizacao
de um acompanhamento permanente.

Diante de todo o exposto, percebeu-se que as praticas realizadas pelo
MPSC no acompanhamento da PcD demonstraram que a Instituicdo cumpre o
exigido nos dispositivos legais.
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